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UPRAVNO VIJECE
- ovdje

Visegodisnji plan uravnotezenja

za razdoblje 2024.-2026.

1. Analiza i ocjena postojeceg financijskog stanja

Mrezom bolni¢ke djelatnosti u Zadarskoj Zupaniji, koja je na snazi od 2015. godine,(»Narodne
novine«, broj 113/2015) najveli je broj kreveta rasporeden na dvije djelatnosti; ortopediju 54
kreveta, $to ¢ini 45% kapaciteta, i fizikalnu medicinu 60 ili $to ¢ini 50%.

Specijalna bolnica za ortopediju, Biograd na Moru

Broj Broj postelja za Broj postelja za lijeéenje
DJELATNOST Broj akutnih postelja| stolaca/postelja |dugotrajno lije¢enjei| bolesnikaoboljelih od
dnevne bolnice palijativau skrb akutnih i kroni¢nih bolesti
Interna medicina 2
Neurologija 1
Ortopedija i traumatologija 37 7 10
Dugotrajno lijecenje 13
Fizikalna medicina i rehabilitacija u
specijalnim bolnicama i ljecilistima
UKUPNO 37 10 23 60

Izvor: http://narodne-novine.nn.hr/default.aspx

Biljeimo porast broja usluga nade bolnice koji je pokazatelj da je ovako organizirana mreza
uskladena s rastuéim potrebama stanovni$tva naseg podruéja. U Dalmaciji je na3a bolnica najvedi
sustav djelatnosti ortopedije sa zaposlenih 13 specijalista ortopeda. Znacajno je spomenuti porast
broja operacija koje se obavljaju u dvjema operacijskim dvoranama kojima raspolazemo. Do 2015.
godini smo imali do 1000 operacija, u razdoblju nakon toga se obavlja se prosjecno 1200 godisnje. S
obzirom da se u protekle tri godine broj ortopeda povec¢ao s 9 na 11, a pred sami kraj 2022. godine
na 13, te znacajan porast broja zahvata u 2022. godini na 1.639 operacija.

Iz navedenog je jasno da se ortopedija u Biogradu razvija i raste te da, osim bogate tradicije, ima i
svoju sadasnju prepoznatljivost i obecavajucu buduénost. Vezano za drugu nasu bazi¢nu djelatnost,
fizikalnu medicinu i rehabilitaciju, koju vidimo kao jedan od dvaju stupova razvoja ustanove, mozemo
reéi da je to takoder grana velikog potencijala.



Kao zdravstvena ustanova pruZzamo bolni¢ke usluge stanovniStvu nade Zupanije, i to oko 41%
ukupnog broja usluga u 2022. godini, ali i drugih Zupanija i to 55,08%, najveci postotak pacijenata
kojima pruzamo bolni¢ke usluge su iz Splitsko-dalmatinske 34% Sibensko-kninske 10,98%. Kod
ambulantnih usluga udio pacijenata iz drugih Zupanija je 21,84%.

Uz spomenute djelatnosti, bitno je istaknuti da u nasoj ustanovi imamo i razvijamo poliklini¢ko
konzilijarnu dijagnostiku s prate¢im ambulantama, i to internisticku ambulantu s internistickim
ultrazvukom abdomena te kardiolosku ambulantu. Redovito radi anestezioloSka ambulanta za
preoperativne preglede te ambulanta za bol s dnevnom bolnicom, kao i radioloska
ambulanta. Planirana je i otvorena ambulanta za bolesti $titnjate s ultrazvu¢nom dijagnostikom
Stitnjace te u sklopu internisticke ambulante dijabetolosko savjetovaliste.

Imamo i ambulantu za elektromioneurografiju (EMNG) kojom se dijagnosticiraju oboljenja misica i
perifernih Zivaca. Za pacijente koji planiraju operativni zahvat u nasoj bolnici osigurani su termini bez
lista cekanja za preoperativnu obradu i laboratorijsku dijagnostiku. Pruzanjem tih usluga
rasterecujemo ostale ustanove u okruZenju i smanjujemo liste ¢ekanja na ovom podrucju. Kad je u
pitanju financiranje djelatnosti, ustanova posluje sa stalnim manjkom sredstava zbog nisko
definiranih cijena usluga ugovorenih s HZZO-om te nije u stanju na takav nacin pokriti rashode
poslovanja, a pogotovo ni investirati u opremu i prostor. Na sadrZaj ugovora s HZZO-om ustanova
nema bitnog utjecaja.

0d 2009. godine do 2023. godine su cijene najcesc¢ih operativnih postupaka smanjene te su dovele do
ukupnih razlika kako slijedi u prikazu

Godina

Vrsta postupka - operacije 20009. 2023.

(PRIMJENA OD 01.06.2023)

Zamjena ili ponovno povezivanje koljena(1042) 5.423,48 € 5.024,96 €
Zamjena kuka bez vrlo teskih ili teskih KK(103C) 4.110,70 € 3.854,76 €
Zamjena kuka s vrlo teskim ili teskim KK ili revizija

5.131,75€ 4.364,14 €
kuka bez vrlo teskih ili teskih KK(103B)
Revizija kuka s vrlo teskim ili teSkim KK(IO3A) 8.407,05 € 6.635,69 €

Porast rashoda objektivno je uvjetovan kvantitativnim i kvalitativnim porastom pruZenih zdravstvenih
usluga, medutim isti ne prati dostatni porast prihoda bolnice jer je jedinicna cijena pojedinih
postupaka nedostatna za pokri¢e svih njihovih direktnih i indirektnih troskova. Pored toga nisko
definirane cijene dovodile su i do otezanog postizanja mjesecnih ugovorenih limita s HZZO-om.

Sredstva za decentralizirane funkcije su nedostatna za potrebe prenamjene i uredenja prostora kaoi
za obnavljanje opreme. Potrebna su znacajna ulaganja u gradevinske objekte. Prihodi od trziSta su ili
zanemarivi ili privremeni (testiranje na COVID) i teSko ih je u kratkom periodu povecati i uciniti

stabilnima.



TroSkovi zaposlenih su zadani Kolektivnim ugovorom za djelatnost zdravstva i zdravstvenog
osiguranja, i rastu bez utjecaja ustanove te dodatno ugrozavaju financijsku stabilnost. Trosak lijekova
i medicinskog potrodnog materijala su stavka na koju je moguce utjecati skraenjem broja dana
boravka pacijenata u bolnici. U 2022. godini prosjec¢an broj dana leZanja je 6 dana. Vrlo je tesko u
kratkom roku znacajno utjecati na financijski rezultat. Zbog konstantnog porasta kvantitativnih i
kvalitativnih zahtjeva u osiguranju zdravstvene zaStite, porastom troSka energije i potrosnog
materijala, promjenama materijalnih prava zaposlenika, te ostalih objektivnih razloga ustanova ne
uspijeva s maksimalnim iznosom sredstava servisirati svoje obveze sukladno Zakonu o obveznim
odnosima. Poseban problem za poslovanje je poveéanje pla¢a sukladno Kolektivnom ugovoru.

Manjak poslovanja je nastao u razdoblju od 2014.-2022. godine i iznosi 6.259.482,03 eura
(47.162.067,33 kuna). Manjak koji se predvida za razdoblje 2023. godine iznosi 298.099,97 eura, a
predvidan je temeljem saznanja manjka od sijecnja do rujna i predvidanja do kraja godine.

Kumulirani manjak kroz godine je u najvecoj mjeri nastao zbog neizvrSsavanja ugovornih obveza
prema HZZO-u Sto se odnosi na manje izvrseni rad iz 2014. godine u iznosu 443.411 eura, obvezu za
manje izvrseni rad u 2017. godini u iznosu 163.289 eura, na manje izvrSeni rad u 2018. godini u
iznosu od 187.416 eura (potraZivanje po konacnom obracunu 163.526 eura i potraZivanja za dodatna
sredstva prema Odluci UV od 20.12.2018. u iznosu 23.890 eura), obvezu za manje izvrseni rad u 2019
godini u iznosu od 180.374 eura, $to Cini ukupno 974.490 eura obveza prema HZZO-u razdoblju od
2014-2019 godine. Stanju na dan 31. prosinca 2020. godine pridodaje se iznos za manje izvrseni rad u
2020. godini u iznosu 2.878.025 eura (manje izvrsen rad u iznosu 1.585.711 eura te dodatna sredstva

dobivena za placanje lijekova i medicinskog potrosnog materijala u iznosu od 961.301 eura u oZujku |
iznos od 331.013 eura dodatnih sredstava od HZZO-a u srpnju). Stanju na dan 31. prosinca 2021.
godine pridodaje se iznos za manje izvrseni rad u 2021. godini u iznosu 946.120 eura (manje izvrsen
rad u iznosu od 184.851 eura, te dodatna sredstva dobivena za placanje lijekova i medicinskog
potro$nog materijala u iznosu od 245.964 eura u travnju, 256.673 eura u svibnju te 258.652 eura u
lipnju). U 2022. godini dolazimo do veceg ugovornog izvr$enja rada, te se obveza iz ranijih razdoblja
od 2014-2021. godine u iznosu 4.798.634,06 eura (36.155.308,35 kuna), smanjuje za vece izvrsenje u
2022. godini za 19.418,57 eura (146.309,21 kn), te sada ukupna obveza za manje izvrseni rad u
razdoblju od 2014-2022. godine iznosi 4.779.215,49 eura (36.008.999 kn).

Cijela 2021. godina je obiljeZzena pandemijom bolesti Covid-19, te je nada ustanova skrbila uz osnovnu
djelatnost i o pacijentima oboljelim od bolesti COVID-19. U 2021. godini kroz bolnicu je prodlo 447
pacijenta oboljelih od virusa. Za napomenuti je da kroz cijelu 2021. godinu djelatnost ortopedije nije
bila prekinuta, te je tijekom godine obavljeno 1286 operacija. U 2022. godini broj hospitaliziranih
pacijenata na ortopediji je 8.543, dok je u 2021. godini 5.819 pacijenta. Posebno je za napomenuti da
tijekom 2021. godine sukladno uputama tima za infekciju i provodenju epidemioloskih preporuka
cijeli bolni&ki smjestaj je smanjen na pola (od 120 kreveta na 60-70).

Sve slutbe SKZ-a: ortopedska ambulanta, fizijatrijska ambulanta, internisticka i kardioloska
ambulanta, anestezioloska ambulanta, te ambulantna fizikalna terapija su obavljali svoju djelatnost

bez prekida.

Zaklju¢no se moze konstatirati da unato€ ¢injenici da se bolnica znatno bolje pozicionirala kao centar
ortopedije u nadoj regiji i cijeloj drzavi radi povecanja broja ortopeda, kvalitetnije organizacije rada,



ona i dalje ima nepovoljnu financijsku perspektivu ukoliko se ne dogodi nov model ugovaranja, otpis
potraZivanja uz primjenu svih ostalih mjera koje bolnica sama mozZe provesti.

U 2023. godini se s obzirom na vedi broj ortopeda ne predvida izvrSenje rada na razini ispod
ugovorene, medutim, kako je ve¢ navedeno radi nisko ugovorenih cijena zdravstvenih usluga, s ve¢im
izvrSenjem se kreira i veci trosak.

2. Prijedlog mjera za uklanjanje utvrdenih uzroka nastanka negativnog
poslovanja, te mjera za stabilno odrzivo poslovanje

Prijedlog mjera za sanaciju i akcijski plan njenog provodenja obuhvaca pet skupina mjera
2.1 Administrativne mjere

Sukladno postulatima novog modela ugovaranja, tj. umjesto dosadasnjeg povijesno-politickog
principa inzistirati na cijeni postupaka temeljem stvarnog troska zdravstvenih usluga u proteklom
razdoblju, broja specijalista, listi Cekanja, ponudenih sadrZaja ili nekom drugom jasnom i
transparentnom metodologijom koja ¢e uvaziti sve specifi¢nosti, koli¢inu i vrstu pruzenih usluga.

2.2. Mjere za povecanje prihoda - otpis potraZivanja za manje izvrSen rad od strane HZZO-a

Zbog manje ispostavljenih faktura u razdoblju od 2014-2021. godine uraunate su obveze prema
HZZO-u za manje izvréeni rad u iznosu od 443.411 eura, $to se odnosi na manje izvrSeni rad iz 2014.
godine, obveze za 2017. godinu u iznosu od 163.289 eura, obveze za 2018. godinu u iznosu od
187.416 eura, za 2019. godinu 180.374 eura, za 2020. godinu u iznosu od 2.878.025 eura, za 2021.
godinu u iznosu od 946.120 eura, za 2022. godinu smanjena je obveza za 19.419 eura, ukupno
4.779.215 eura koji je kao takav fiktivan manjak i moguce ga je otpisati na¢inom koji ¢e kroz naredno
vrijeme odrediti HZZO.

2.3 Organizacijske mjere

Mjere povedanog opsega pruzanja usluga, poglavito u dijelu koji ne stvara dodatne tro3kove su
prioritetni cilj bolnice. Ove mjere osim Sto osiguravaju financijsku odrZivost sustava doprinose i
kvaliteti zdravstvene zastite nase Zupanije pa i Sire jer s jedne strane 3ire paletu usluga, a s druge ih
kvantitativno poveéavaju $to znaci ve¢u dostupnost zdravstvene zastite i skracenje lista Cekanja.

2.4 Mjere za povecanje prihoda - prihodi izvan ugovora s HZZO-om

Mijere za povecanje prihoda pretpostavljaju povecanje obujma pruzenih medicinskih i nemedicinskih
usluga na trzi$nom principu. Bolnica raspolaZe raznovrsnim visokokvalificiranim kadrom i znacajnim
nekretninama koje se kvalitetnim planiranjem i inventivnim pristupom mogu staviti u funkciju.

Postojece medicinske usluge izvan sustava HZZO-a je moguce valorizirati, kao i ponuditi nove
medicinske programe i dijagnosti¢ke postupke za privatne korisnike, a isto tako i nad standardne
usluge ovisno o interesu trZista.

2.5. Mjere za smanjenje rashoda — materijalni rashodi



Pored racionalnog gospodarenja vezano za pracenje potrosSnje lijekova i potroSnog medicinskog
materijala, pracenja zaliha i kontrola potrosnje uredskog i ostalog materijala pruza se mogucnost
uStede koja se ve¢ postize znatno skracenim boravkom hospitaliziranih pacijenata u bolnici Sto ¢e
uroditi novim smanjenjem troSkova lijekova, potroSnog medicinskog materijala, hrane i svih ostalih
troskova koje generira skrb za bolnicke pacijente.

3. Akcijski plan provedbe mjera za uklanjanje utvrdenih uzroka nastanka

negativnog poslovanja, te mjera za stabilno odrzivo poslovanje
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PROCIJENJENI FINANCISKI UCINAK MJERA

Manjak od 6.557.582,00 eura se planira pokriti u razdoblju 2024-2026 kako je prikazano u tablici:

Godina 2024 2025 2026 UKUPNO (EUR)

Prihodi — povecanje

1. Prihodi ostvareni na trZistu 107.670,00 265.446,00 320.325,00 693.441,00

2. Prihodi od HZZO- a 1.961.683,00 1.809.187,00 2.000.365,00 5.771.235,00
UKUPNO 2.069.353,00 2.074.633,00 2.320.690,00 6.464.676,00

Rashodi - smanjenje

1. Materijalni rashodi 46.453,00 46.453,00 92.906,00
UKUPNO 0 46.453,00 46.453,00 92.906,00

Ukupno po stavkama 2.069.353,00 2.121.086,00 2.367.143,00 6.557.582,00

Ravnatelj




